Allgemeine Geschaftsbedingungen der Fa. Heinemann Einrichtungen GmbH

. Allgemeine Bestimmungen
Unsere Lieferungen und Leistungen — auch zukiinftige — erfolgen ausschlieRlich
zu den nachstehenden Bedingungen.

. Angebot, Vertragsabschluf und Schriftformerfordernis

Alle Vereinbarungen zwischen der Fa. Heinemann und dem Kunden bediirfen der
Schriftform. Dies gilt auch fir einen Verzicht auf dieses Erfordernis. Produktanga-
ben in Prospekten oder Angeboten oder Vertragsunterlagen dienen lediglich der
Warenbeschreibung und beinhalten keine Zusicherung von Eigenschaften. An Ab-
bildungen, Zeichnungen, Planen, Kalkulationen und sonstigen Unterlagen behalt
sich die Fa. Heinemann die Eigentums- und Urheberrechte vor.

. Preise und Zahlung

Preise verstehen sich, sofern nichts anderes vereinbart ist, ab Werk. Sofern Preise
nicht ausdriicklich vereinbart sind, gelten unsere Listenpreise zum Zeitpunkt der
Bestellung. Die Fa. Heinemann behalt sich vor nur gegen Vorkasse, Zahlung bei
Lieferung oder Nachnahme zu liefern. Mangels besonderer Vereinbarung oder
Angaben in unseren Rechnungen sind die Rechnungsbetrage spatestens 30 Tage
nach Rechnungsdatum ohne Abzug zur Zahlung fallig. Fur die Rechtzeitigkeit der
Zahlung ist der Geldeingang bei uns maRgebend. Die Geltendmachung von Lei-
stungsverweigerungs- oder Zurlickbehaltungsrechten oder die Aufrechnung mit
Gegenanspriichen durch den Kunden, ist nur zuldssig, wenn diese auf demselben
Vertragsverhaltnis beruhen und die lhnen zugrunde liegenden Gegenanspriiche
rechtskraftig festgestellt oder unbestritten sind.

. Lieferung, Verzug, Unméglichkeit

Lieferungsvereinbarungen bediirfen der Schriftform. Von uns genannte Fristen
und Termine gelten nur anndhernd. Sie beginnen mit der Abkldarung aller tech-
nischen Daten, friihestens mit dem Datum der Auftragsbestatigung, sofern alle
Vertragsvoraussetzungen klargestellt sind und der Kunde alle ihm obliegenden
Verpflichtungen wie z.B. Beibringung der behérdlichen Bescheinigungen/Geneh-
migungen oder die Leistung einer Anzahlung erfiillt hat. Alle Lieferungsverpflich-
tungen stehen unter dem Vorbehalt eigener rechtzeitiger Selbstbelieferung, es
sei denn die nicht richtige oder verspatete Selbstbelieferung ist durch uns ver-
schuldet. Die Fa. Heinemann hat nachzuweisen, da3 sie alle Dispositionen fiir
eine rechtzeitige Belieferung getroffen hat und eine Behinderung dem Kunden
unverziiglich anzuzeigen. Liefer- und Leistungsverzogerungen aufgrund hoherer
Gewalt und aufgrund Ereignissen, die auBerhalb unseres Einflussbereiches lie-
gen und die Leistung der Fa. Heinemann wesentlich erschweren und unmaéglich
machen (z.B. Arbeitsniederlegung, Betriebsstérungen, Streik, behordliche Anord-
nungen etc.) hat die Fa. Heinemann auch bei verbindlich vereinbarten Fristen und
Terminen nicht zu vertreten; die vorgenannten Falle hoherer Gewalt und sonstiger
Behinderungen verlangern die Fristen und verschieben Termine entsprechend ih-
rer Auswirkung.

. Entgegennahme, Erfiillung und Abnahme

Die Leistung ist vom Kunden entgegenzunehmen, auch wenn sie unwesentliche
Mangel aufweist. Teilleistungen sind zuldssig. Die Leistung gilt als erfillt, wenn
der Leistungsgegenstand den Bedingungen des Vertrages entspricht oder, falls
die Leistung durch den Besteller verzdgert bzw. unmoglich gemacht wird, von
uns Leistungsbereitschaft gemeldet wurde. Bei ausdriicklicher Vereinbarung einer
Abnahme hat der Kunde grundsatzlich den Leistungsgegenstand in unserem La-
ger abzunehmen. Auf Verlangen ist Uiber die Abnahme ein Protokoll anzufertigen.
Wird kein Protokoll angefertigt oder erscheint der Kunde zum Abnahmetermin
trotz rechtzeitiger Ladung unter Mitteilung der Folgen des Ausbleibens nicht,
gilt der Liefergegenstand als abgenommen. Nimmt der Kdufer die bestellte Ware
nicht ab, so ist der Verkdufer berechtigt 25% des Kaufpreises als Schadensersatz
zu fordern. Der Kunde ist jedoch berechtigt, uns nachzuweisen, daf uns kein oder
ein wesentlich geringerer Schaden entstanden ist.

. Gewahrleistung

Fiir Sachmangel der Lieferung leisten wir unter Ausschlu® weiterer Anspriiche
Gewahr unter den folgenden Voraussetzungen und im folgenden Umfang: All die-
jenigen Teile sind unentgeltlich nach Wahl des Lieferers nachzubessern oder neu
zu liefern, die sich infolge eines vor dem Gefahreniibergang liegenden Umstandes
als mangelhaft herausstellen. Eine mangelhafte Leistung liegt vor, wenn der Lei-
stungsgegenstand vom Inhalt unserer Auftragsbestatigung, der Auftragsbeschrei-
bung, den Zeichnungen oder sonstigen Vertragsunterlagen abweicht. Anspriiche
sind ausgeschlossen, wenn wir an der Uberpriifung von angeblichen Mangeln ge-
hindert werden oder die von uns verlangten Beweismittel nicht unverzliglich zur
Verfiigung gestellt werden. Bei gerechtfertigten Leistungsriigen sind wir nach un-
serer Wahl zur Mangelbeseitigung oder zur Ersatzlieferung berechtigt. Schlagen
Nachbesserung oder Ersatzlieferung fehl, so kann der Kunde den Preis mindern
oder nach Setzung und erfolglosem Ablauf einer angemessenen Frist vom Vertrag
zurlicktreten. Liegt nur ein unerheblicher Mangel vor, steht dem Kunden lediglich
ein Recht zur Minderung des Preises zu.

. Haftungsbegrenzung

Wegen Verletzung vertraglicher und aufervertraglicher Pflichten haften wir nurin
Fallen des Vorsatzes und der groben Fahrldssigkeit, beschrankt auf den bei Ver-
tragsschluss voraussehbaren, vertragstypischen Schaden. Diese Beschrankungen
gelten nicht bei schuldhaftem VerstoR gegen wesentliche Vertragspflichten
(Kardinalspflichten), soweit die Erreichung des Vertragszweckes gefahrdet wird,
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in Fallen zwingender Haftung nach dem Produkthaftungsgesetz sowie bei Korper-
schaden. Die Regeln iiber die Beweislast bleiben hiervon unberihrt. Der Aufbau
unserer Produkte darf ausschlieRlich unter Beriicksichtigung und Beachtung un-
serer jeweiligen Aufbau- und Verwendungsanleitung erfolgen. Ein Einsatz unserer
Produkt unter Verwendung Produkte anderer Hersteller ist nicht zulassig. Eine
diesbezligliche Haftung unsererseits ist ausgeschlossen. Unabhdngig von der
Anspruchsgrundlage haften wir fiir Sach- und Vermogensschaden sowie fir Per-
sonenschdden nur im Rahmen unserer Betriebshaftpflichtversicherung. Die De-
ckungssumme betragt je Schadensfall und je Person hdchstens EUR 50.000,00.
Soweit unsere Haftung ausgeschlossen oder beschrankt ist, gilt dies auch fiir die
persénliche Haftung unserer Angestellten, Arbeitnehmer, Mitarbeiter, Vertreter
und Erfiillungsgehilfen.

Verjahrung

Soweit nicht anderes vereinbart ist, verjahren — aus welchem Rechtsgrund auch
immer — Anspriiche des Kunden, die ihm gegen uns aus AnlaR oder im Zusam-
menhang mit der Ablieferung der Ware entstehen, ein Jahr nach Ablieferung.

Eigentumsvorbehalt

Die gelieferte Ware bleibt bis zur Tilgung samtlicher und gegen den Kunden
zustehenden Forderungen, insbesondere aus Kauf, Montage, Fracht unser Ei-
gentum. Der Kunde ist nicht berechtigt unser Eigentum zu verpfanden zur Si-
cherheit zu (ibereignen oder anderweitig darlber zu verfigen, es sei denn wir
haben dazu unsere ausdriickliche Zustimmung in schriftlicher Form erteilt. Von
jeder Beeintrachtigung hat uns der Besteller unverziiglich zu unterrichten. Durch
VerduRerung oder Gebrauchsiiberlassung unserer Vorbehaltsware oder durch
anderweitige Verfiigung entstehende Forderungen gegen Dritte werden schon
jetzt an uns abgetreten. Wird unsere Vorbehaltsware vom Kunden zusammen mit
anderen Waren oder nach Verarbeitung veraufert, gilt die Abtretung der For-
derung nur in der Hohe des Wertes der Vorbehaltsware. Wir sind berechtigt die
Abtretung bekanntzugeben. Im Verhaltnis zum Zweiterwerber gilt der Kunde zur
VerduRerung berechtigt, wenn unsere Forderung aus dem Verkauf der Weiterver-
auRerung befriedigt worden ist. Fir den Fall, dal8 unsere Ware mit einer anderen
beweglichen Sache zu einer neuen einheitlichen Sache verbunden oder durch die
Verarbeitung oder Umbildung zu einer neuen Sache wird, bleiben wir Eigentiimer
oder Miteigentiimer im Verhaltnis des Wertes, den unsere Ware zum Zeitpunkt der
Verarbeitung oder Umbildung zum Wert der neuen Sache hatte. Gerdt der Kunde
in Zahlungsverzug oder bei sonst vertragswidrigem Verhalten des Kunden, sind
wir berechtigt nach Setzung und erfolglosem Ablauf einer angemessenen Frist die
Vorbehaltsware zuriickzunehmen und zu diesem Zweck ggf. den Betrieb des Kun-
den zu betreten. Die Riicknahme ist kein Ricktritt vom Vertrag. Die Riicknahme
erfolgt lediglich zur Sicherung unserer Anspriiche. Die Kosten der Riickgabe bzw.
Riicknahme hat der Kunde zu tragen. Gleiches gilt, wenn nach Vertragsabschluf
erkennbar wird, daf unser Zahlungsanspruch aus diesem oder anderen Vertragen
mit dem Besteller durch dessen mangelnde Leistungsfahigkeit gefahrdet wird.

Schiebetiiren

In den Montagekosten sind der Zuschnitt, das Verschrauben bzw. Verkleben der
Schienen und das Einstellen der Tiren enthalten. Eine passende Umgebung (ge-
rade Wande, FuBbdden, Decken) muR, falls nicht anders angeboten, vom Kunden
geschaffen werden. Ergeben sich nach dem AufmaR schiefe Wande, Boden und
Decken werden die Mehrkosten, nach Absprache, an den Kunden weiterberech-
net. Passblenden in MDF roh (Mitteldichte Faserplatte) sind unbehandelt, d.h.
braun mit gespachtelten Bohrlochern und miissen vom Kunden nachtraglich ge-
strichen werden. Die Schiebetlrensysteme gleichen Hohenunterschiede bis max.
Tcm aus. Wir weisen darauf hin, dal8 eine Ausrichtung der Tiiren in Waage nicht
an jeder Stelle der Anlage gewahrleistet werden kann. Insbesondere bei unebe-
nen Fukbdden wird das der Fall sein. Dies stellt keinen Mangel dar, sondern liegt
in der Natur der Sache.

. Einbauschranke

Einbauschranke, wie Biicherregale, Akten- und Kleiderschranke kdnnen extreme
Gewichte haben. Fiir die Gewahrleistung der statischen Voraussetzungen ist aus-
schlieBlich der Kunde verantwortlich, insbesondere bei Altbauten sollte ein Stati-
ker hinzugezogen werden. Fiir Folgeschaden auf Grund (iberschrittener Decken-
traglasten bernehmen wir keine Haftung. Wiinscht der Kunde eine komplette
Verblendung und Versiegelung des Einbaues, muss durch den Kunden sicherge-
stellt sein, das alle Wande, Boéden und Decken keine Restfeuchte enthalten. Fir
Feuchte- und Schimmelschaden iibernehmen wir keine Haftung.

Allgemeines

Vertrdge sowie diese Bedingungen bleiben auch bei rechtlicher Unwirksamkeit
einzelner Punkte rechtsverbindlich. An die Stelle einer unwirksamen Regelung
tritt eine dem Sinn und Zweck der Vertrdge entsprechende giltige Handhabung.
Etwaige Druckfehler in Drucksachen, offensichtliche Irrtiimer, Schreib- oder Re-
chenfehler verpflichten uns nicht. Erfiillungsort ist Berlin. Gerichtsstand ist fiir
beide Teile das AG Charlottenburg bzw. das LG Berlin, auch fiir Klagen im Ur-
kunden- und Wechselproze und fiir samtliche gegenwartige und zukiinftigen
Anspriiche aus der Geschaftsverbindung. Fir alle Rechtsheziehungen gilt das
deutsche Recht.

Stand: Oktober 2008
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